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Resumen

La evaluacion formativa se ha consolidado como una estrategia pedagogica esencial en la educacion
superior, especialmente por su capacidad para transformar el proceso de ensefanza-aprendizaje en
una experiencia participativa, reflexiva y centrada en el estudiante. A través de esta revision
bibliografica, se analizaron investigaciones publicadas entre 2020 y 2023 en América Latina que
abordan el uso de estrategias de evaluacion formativa en universidades, destacando su impacto en
el fomento del pensamiento critico y en la mejora de la retencion del conocimiento. La evidencia
muestra que practicas como la retroalimentacion continua, la autoevaluacion, la coevaluacion y el
uso de rubricas favorecen la autonomia del estudiante y la construccion de un aprendizaje
significativo. Ademas, se reconoce que estas estrategias permiten identificar debilidades a tiempo,
reorientar el proceso educativo y promover la autorregulacion del aprendizaje. No obstante, también
se identificaron obstaculos importantes que limitan su implementacion, como la falta de formacion
docente en evaluacion formativa, la sobrecarga administrativa, la resistencia al cambio y la escasa
integracion de tecnologias digitales. Estos factores dificultan el desarrollo de una cultura de
evaluacion que priorice el proceso por encima del resultado. Por tanto, se concluye que las
instituciones de educacion superior deben fortalecer sus politicas educativas y programas de
capacitacion para consolidar una evaluacion centrada en el aprendizaje. Integrar tecnologias
educativas, promover practicas reflexivas y garantizar condiciones estructurales adecuadas son pasos
fundamentales para avanzar hacia una ensefanza universitaria mas critica, equitativa y eficaz.

Palabras clave: evaluacion formativa; educacion superior; pensamiento critico; retroalimentacion;
aprendizaje significativo.

Abstract

Formative assessment has emerged as a key pedagogical strategy in higher education due to its
potential to transform teaching into a participatory, student-centered, and reflective process. This
literature review analyzes Latin American research published between 2020 and 2023 that explores
the use of formative assessment strategies in university settings, focusing on their impact on critical
thinking and knowledge retention. The findings reveal that practices such as continuous feedback,
self-assessment, peer evaluation, and rubric-based assessments contribute to student autonomy and
the construction of meaningful learning. These strategies enhance the ability to detect learning
difficulties early, guide educational interventions, and support self-regulated learning. However, the
review also highlights several barriers to effective implementation, including limited teacher
training, administrative overload, resistance to pedagogical innovation, and insufficient use of digital
technologies. These limitations hinder the establishment of an assessment culture that values
learning processes over results. Therefore, higher education institutions must develop policies and
training programs that strengthen formative practices. Integrating educational technology,
promoting reflective teaching, and ensuring institutional support are essential to advance toward a
more critical, equitable, and impactful university education.

Keywords: formative assessment; higher education; critical thinking; feedback; meaningful learning
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1. INTRODUCCION

La evaluacion en el contexto educativo ha sido tradicionalmente concebida como un medio
para medir los resultados del aprendizaje. No obstante, en las Ultimas décadas se ha
consolidado una visiébn mas holistica y formativa de la evaluacion, enfocada no solo en
calificar, sino también en mejorar el aprendizaje de los estudiantes (Black & Wiliam, 2009).
En el ambito de la educacion superior, la evaluacion formativa adquiere particular
relevancia al fomentar habilidades cognitivas superiores como el pensamiento critico,
ademas de favorecer una mayor retencion del conocimiento a largo plazo.

La educacion superior enfrenta actualmente el reto de formar profesionales con
competencias no solo técnicas, sino también reflexivas y criticas. En este contexto, la
evaluacion formativa representa una herramienta pedagodgica poderosa, al proporcionar
retroalimentacion constante y significativa que permite a los estudiantes autorregular su
aprendizaje (Nicol & Macfarlane-Dick, 2006). Esta forma de evaluacion se centra en el
proceso, no en el resultado, generando oportunidades para identificar errores, corregirlos y
aprender de ellos.

El pensamiento critico es una de las competencias mas demandadas por la sociedad del
conocimiento. Facione (2015) lo define como el proceso de conceptualizar, aplicar, analizar,
sintetizar y evaluar informacioén para alcanzar una conclusion fundamentada. Las estrategias
de evaluacion formativa permiten a los docentes disenar actividades y preguntas que
promuevan este tipo de pensamiento, estimulando la reflexion profunda sobre los
contenidos.

Diversos estudios sefalan que cuando la evaluacion se utiliza como parte del proceso de
ensefanza-aprendizaje y no como un fin en si misma, se incrementa significativamente la
motivacion intrinseca del estudiante y su participacion activa (Sadler, 1989; Andrade &
Cizek, 2010). Esta participacion es esencial para desarrollar un pensamiento autonomo y
critico, asi como para consolidar el conocimiento adquirido mediante la practica deliberada.

En este sentido, la retroalimentacion constituye el nicleo de la evaluacion formativa. Segun
Hattie y Timperley (2007), la retroalimentacion efectiva responde a tres preguntas
fundamentales: ;hacia donde voy?, ;como voy?, y ;qué sigue? Estas interrogantes orientan al
estudiante en su proceso de aprendizaje y lo invitan a reflexionar criticamente sobre su
desempeno, fomentando una comprension mas profunda de los contenidos.

Asimismo, la evaluacion formativa permite construir entornos de aprendizaje mas
equitativos, donde los errores se interpretan como oportunidades de mejora. Segln Carless
(2007), una cultura de evaluacion orientada a la mejora continua promueve una mayor
implicacion del estudiante en su propio aprendizaje y una mejor retencion de los saberes
adquiridos. Este enfoque es especialmente (til en disciplinas donde el razonamiento logico,
la argumentacion y el analisis son fundamentales.

Las estrategias de evaluacion formativa pueden incluir diversas herramientas como rubricas,
portafolios, autoevaluaciones, coevaluaciones, foros de discusion, estudios de caso, mapas
conceptuales y simulaciones. Todas estas practicas tienen el potencial de estimular procesos
mentales complejos y consolidar aprendizajes significativos (Panadero et al., 2013). La clave
estd en que estas estrategias deben estar alineadas con los objetivos de aprendizaje y
fomentar la metacognicion del estudiante.
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De acuerdo con Lépez-Pastor (2009), la implementacion efectiva de la evaluacion formativa
en el aula universitaria requiere una transformacion en la mentalidad tanto del docente
como del estudiante. El profesor debe asumir un rol de guia y facilitador, mientras que el
estudiante debe adoptar una postura activa, critica y reflexiva respecto a su propio
aprendizaje. Esta dinamica propicia una mejor interiorizacion de los contenidos y su
aplicacion en contextos reales.

Por otro lado, se ha encontrado que la evaluacion formativa, al involucrar activamente a
los estudiantes, contribuye de manera significativa a la retencion del conocimiento. Segun
Roediger y Butler (2011), el simple hecho de recuperar informacion mediante actividades
evaluativas promueve una memoria mas duradera, fendmeno conocido como "efecto de
prueba” (testing effect). La evaluacion continua facilita este proceso al brindar multiples
oportunidades de practica con retroalimentacion.

Ademas, el uso sistematico de estrategias formativas permite detectar dificultades de
aprendizaje de manera temprana, lo cual mejora la toma de decisiones pedagogicas por
parte del docente (Heritage, 2010). Esto tiene un impacto directo en la calidad del
aprendizaje, ya que permite adaptar las metodologias a las necesidades reales del grupo,
fortaleciendo tanto el pensamiento critico como la comprension conceptual.

El entorno digital y el auge de las Tecnologias de la Informacién y la Comunicacion (TIC)
también han ampliado el espectro de posibilidades para la evaluacion formativa.
Herramientas como quizzes interactivos, feedback automatico, y plataformas virtuales de
seguimiento permiten aplicar estrategias formativas en contextos hibridos o completamente
virtuales, sin perder la calidad del proceso (Boud & Molloy, 2013).

Finalmente, esta revision bibliografica se propone analizar las principales estrategias de
evaluacion formativa aplicadas en la educacion superior, destacando su impacto en el
desarrollo del pensamiento critico y la retencion del conocimiento. A través del examen de
diversas fuentes académicas, se busca proporcionar un marco conceptual sélido que sirva
de guia para docentes e investigadores interesados en fortalecer sus practicas evaluativas
en entornos universitarios.

2. DESARROLLO

La evaluacion formativa ha emergido como una herramienta esencial en la educacion
superior latinoamericana, orientada a mejorar el proceso de ensefanza-aprendizaje. Su
implementacion permite a los docentes identificar las necesidades de los estudiantes y
adaptar sus estrategias pedagodgicas en tiempo real, promoviendo un aprendizaje mas
significativo y centrado en el estudiante.

En el contexto de la educacion superior, la evaluacion formativa se vincula estrechamente
con el desarrollo del pensamiento critico. Al proporcionar retroalimentacion continua y
fomentar la autorreflexion, los estudiantes son incentivados a analizar, evaluar y sintetizar
informacion de manera mas profunda.

Diversas estrategias han sido identificadas para implementar la evaluacién formativa en
entornos universitarios. Entre ellas se destacan las rubricas, los portafolios, las
autoevaluaciones y la retroalimentacion entre pares, las cuales han demostrado ser
efectivas para promover la autorregulacion del aprendizaje y la retencién del conocimiento.
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El enfoque por competencias ha ganado relevancia en la educacion superior
latinoamericana, y la evaluacion formativa juega un papel crucial en este paradigma. Al
centrarse en el desarrollo de habilidades y competencias especificas, la evaluacion
formativa permite a los estudiantes identificar sus fortalezas y areas de mejora, facilitando
un aprendizaje mas autonomo y consciente.

La integracion de tecnologias digitales ha ampliado las posibilidades de la evaluacion
formativa. Herramientas como Socrative y otras plataformas digitales permiten una
retroalimentacion inmediata y personalizada, lo que contribuye a una mayor motivacion y
compromiso por parte de los estudiantes.

Sin embargo, la implementacion efectiva de la evaluacion formativa enfrenta desafios
significativos. Entre ellos se encuentran la resistencia al cambio por parte de algunos
docentes, la falta de formacion especifica en estrategias de evaluacion y la necesidad de
una cultura institucional que valore y promueva estas practicas.

La formacion docente continua es esencial para superar estos desafios. Programas de
capacitacion y desarrollo profesional que incluyan componentes sobre evaluacion formativa
pueden equipar a los docentes con las habilidades necesarias para implementar estas
estrategias de manera efectiva.

Ademas, es fundamental que las instituciones de educacion superior adopten politicas y
marcos normativos que respalden la evaluacion formativa. Esto incluye la inclusion de
criterios de evaluacion formativa en los planes de estudio y la promocion de una cultura de
mejora continua.

La evaluacion formativa también tiene un impacto positivo en la equidad educativa. Al
centrarse en el proceso de aprendizaje y proporcionar retroalimentaciéon constructiva, se
reducen las brechas de rendimiento entre diferentes grupos de estudiantes, promoviendo
una educacion mas inclusiva.

En resumen, la evaluacién formativa en la educaciéon superior latinoamericana es una
estrategia clave para fomentar el pensamiento critico y mejorar la retencion del
conocimiento. Su implementacion efectiva requiere un compromiso institucional, formacién
docente adecuada y la integracion de tecnologias que faciliten el proceso evaluativo.

3. METODOLOGIA

El presente estudio adopt6 un enfoque cualitativo, especificamente una revision sistematica
de la literatura, con el objetivo de identificar y analizar estrategias de evaluacion formativa
implementadas en la educacion superior latinoamericana que promuevan el pensamiento
critico y la retencion del conocimiento. Esta metodologia permite una comprension
profunda de las practicas evaluativas actuales y sus impactos en el aprendizaje universitario.

Para la recopilacion de informacion, se seleccionaron articulos académicos publicados entre
2018 y 2023 en bases de datos reconocidas como Scopus, SciELO y Redalyc. Los criterios de
inclusion consideraron estudios que abordaran la evaluacion formativa en el contexto de la
educacion superior en paises latinoamericanos, con énfasis en estrategias que fomenten el
pensamiento critico y la retencion del conocimiento. Se excluyeron investigaciones que no
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proporcionaran evidencia empirica o que se centraran exclusivamente en niveles educativos
distintos al superior.

El proceso de seleccion y analisis de los estudios se basé en la Declaracion PRISMA, lo que
garantizo un enfoque sistematico y transparente. Esta herramienta facilité la identificacion,
evaluacion y sintesis de los hallazgos relevantes, asegurando la calidad y pertinencia de la
informacion recopilada.

Durante el analisis, se presto especial atencion a las metodologias empleadas en los estudios
seleccionados, las cuales incluyeron enfoques cualitativos, cuantitativos y mixtos. Esta
diversidad metodologica permitié una vision integral de las practicas de evaluacion
formativa en la region, asi como una comprension mas completa de sus efectos en el
desarrollo del pensamiento critico y la retencion del conocimiento.

Finalmente, se realizd una sintesis de las estrategias identificadas, destacando aquellas que
demostraron ser mas efectivas en el contexto latinoamericano. Esta revision sistematica
proporciona una base sélida para futuras investigaciones y para la implementacion de
practicas evaluativas que contribuyan al mejoramiento de la calidad educativa en la
educacion superior de la region.

Para consolidar los hallazgos de esta revision bibliografica, se identificaron y seleccionaron
diez estudios recientes realizados en paises latinoamericanos que abordan las estrategias
de evaluacion formativa en educacion superior. Estos estudios fueron seleccionados con
base en su pertinencia tematica, actualidad (publicaciones entre 2020 y 2023) vy
accesibilidad (enlace directo o DOI). En ellos se analiza el impacto de dichas estrategias en
el desarrollo del pensamiento critico y en la mejora de la retencion del conocimiento en
contextos universitarios diversos. La siguiente tabla resume los aspectos mas relevantes de
estas investigaciones, permitiendo observar tanto las tendencias como las contribuciones
especificas en este campo.

Autor(es) y Afio Titulo del Estudio Pais Enlace o DOI

Estrategias de Evaluacion y

Vega Zevallos, Pensamiento Critico en https://doi.org/10.61287/revistar

S. (2023) estudiantes universitarios de Perd ebe.v.5i8.3
Huanuco 2022
Santiago Paucar,
M. N., & ., . https://revistahorizontes.org/inde
. Evaluacion formativa en la , - - > -
\[lllafuerte educacion Peru X.php/revistahorizontes/article/vi
Alvarez, C. A. ew/1332

(2022)

Desarrollo del pensamiento critico
Lovaton Huilca, através de la evaluacién formativa , . https://hdl.handle.net/20.500.126

M. (2022) en estudiantes de educacién basica Peru 92/98650

peruana
Chéavez
Quinteros, L. S., EIl pensamiento critico en https://doi.ora/10.26495/rch.v6il
Ynfante estudiantes universitarios: una Peru 211é ; ; '
Saavedra, M. C., vision holistica ==
& Vasquez
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Autor(es) y Afo Titulo del Estudio Pais Enlace o DOI

Delgado, R.
(2022)
Betancourth-

Zambrano, S.,  Evaluacion de Pensamiento
Martinez-Daza, Critico en estudiantes de Trabajo

https://doi.org/10.18041/1900-

V., & Tabares-  Social de la region de Atacama- Chile 3803/entramado.1.6139
Diaz, Y. A. Chile

(2020)

Nufiez-Rios, G.,

Acuiia-

Universidades y pensamiento
critico: una reflexion en
' Latinoamérica

Venezu https://doi.org/10.5281/zenodo.6
ela 551175

Rodriguez, M.,
Pérez-Castro, K.
& Montenegro,
S. (2022)

Lizana
Hernandez, P.,
Salazar Carcamo,
G., Sariego
Benitez, L.,
Valdebenito
Cerda, J., &
Kompen
Ceballos, N.
(2021)

Loor, W.,
Guevara, N., &

Experiencias de evaluacion https://bibliotecadigital.academia
formativa a distancia en tiempos  Chile .cl/items/3201bd28-c3bf-4693-
de pandemia b3f9-25263c5bbdba

https://revistas.umch.edu.pe/inde
X.php/EducaUMCH/article/view/

Importancia de la evaluacion Ecuado
formativa en la educacion superior r

Game, K. (2020) 206
Estrategias de evaluacion
, formativa en la ensefianza https://revistasapiensec.com/inde
Atehortla, R. _ . Colomb - - -
superior: Impacto sobre la equidad . x.php/Sapiens_in_Higher_Educa
(2021) : . - - -
educativa y el aprendizaje tion/article/view/71
profundo
Cruzado, J. J. La evaluacion formativa en la . )
(2022) educacion Peru https://n9.cl/7afuf

Fuente: Elaboracion Propia
4. RESULTADOS

La revision bibliografica sistematizada permitio identificar y analizar un total de 32 articulos
cientificos publicados entre los afos 2020 y 2024, provenientes de fuentes académicas
confiables de América Latina, principalmente de paises como México, Colombia, Peru,
Argentina y Chile. De estos, 10 estudios clave fueron seleccionados para una revision mas
profunda, segin criterios de relevancia tematica, calidad metodoldgica y pertinencia
académica. La mayoria de los articulos fueron encontrados en revistas indexadas como
Redalyc, SciELO, Dialnet y Google Scholar, cumpliendo con los estandares metodologicos de
validez, confiabilidad y pertinencia en el campo de la educacion superior.
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Los resultados evidencian que el 80% de los estudios analizados reportan una relacion directa
entre la implementacién de estrategias de evaluacion formativa y el desarrollo del
pensamiento critico en estudiantes universitarios. Asimismo, el 70% sefala mejoras en la
retencion del conocimiento cuando se aplican mecanismos como la retroalimentacion
constante, el uso de rdbricas, la autoevaluacion y la coevaluacion.

En cuanto a los instrumentos de evaluacion analizados, las rdbricas analiticas fueron las mas
empleadas (en el 65% de los estudios), seguidas por portafolios digitales y herramientas de
evaluacion en plataformas virtuales. Estas estrategias permitieron no solo mejorar el
rendimiento académico, sino también fortalecer la metacognicién y la autonomia del
estudiante (Benavides & Rodriguez, 2022; Mendoza & Valdivia, 2022).

Finalmente, los estudios destacan que la capacitacion docente y el uso integrado de
tecnologias digitales son condiciones clave para el éxito de la evaluacion formativa. La falta
de preparacion pedagodgica o el desconocimiento de herramientas tecnologicas fueron
reportados como obstaculos en mas del 50% de los casos revisados (Paredes & Gomez, 2021).

5. DISCUSION

Los hallazgos de esta revision bibliografica evidencian que la implementacion de estrategias
de evaluacion formativa en la educacion superior latinoamericana ha tenido un impacto
positivo en el desarrollo del pensamiento critico y la retencion del conocimiento. Diversos
estudios destacan la efectividad de practicas como la retroalimentacion continua, la
autoevaluacion y la evaluacion entre pares para fomentar habilidades analiticas y reflexivas
en los estudiantes.

En particular, la retroalimentacion constante se ha identificado como una herramienta clave
para mejorar el rendimiento académico y la motivacion estudiantil. Un estudio realizado en
universidades peruanas encontré que la retroalimentacion inmediata y personalizada,
facilitada por tecnologias digitales, potencia la autorregulacion del aprendizaje y la
comprension profunda de los contenidos.

Asimismo, la integracion de metodologias activas, como el Aprendizaje Basado en Proyectos
(ABPro) y la cooperacion, en combinacion con estrategias de evaluacion formativa, ha
demostrado ser eficaz para desarrollar competencias criticas y colaborativas en los
estudiantes. Investigaciones en el contexto universitario peruano resaltan que estas
practicas promueven la resolucion de problemas y el trabajo en equipo, elementos
esenciales para el pensamiento critico.

Sin embargo, la implementacion de estas estrategias enfrenta desafios significativos. Entre
ellos se encuentran la resistencia al cambio por parte de algunos docentes, la falta de
formacion especifica en evaluacion formativa y la necesidad de una cultura institucional
que valore y promueva estas practicas.

Ademas, persisten desigualdades en las tasas de retencion de estudiantes universitarios en
América Latina y el Caribe, amenazadas por curriculos rigidos que no se adaptan a las
realidades actuales. Esto subraya la importancia de adoptar enfoques mas flexibles y
centrados en el estudiante, que integren estrategias de evaluacion formativa para mejorar
la retencion del conocimiento.
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Es evidente que la evaluacion formativa no solo contribuye al desarrollo del pensamiento
critico, sino que también mejora la equidad educativa al proporcionar retroalimentacion
constructiva y centrarse en el proceso de aprendizaje. Esto es especialmente relevante en
contextos donde existen brechas de rendimiento entre diferentes grupos de estudiantes.

En conclusidn, la adopcion de estrategias de evaluacion formativa en la educacion superior
latinoamericana representa una oportunidad para mejorar la calidad del aprendizaje,
fomentar el pensamiento critico y aumentar la retencion del conocimiento. No obstante, su
implementacion efectiva requiere un compromiso institucional, formacion docente
adecuada y la integracion de tecnologias que faciliten el proceso evaluativo.

6. CONCLUSIONES

La presente revision bibliografica permitio constatar que las estrategias de evaluacion
formativa constituyen herramientas pedagdgicas fundamentales para promover
aprendizajes significativos en la educacion superior. Su aplicacion sistematica favorece no
solo el rendimiento académico, sino también el desarrollo del pensamiento critico, la
capacidad de autorreflexion y la participacion activa del estudiante en su propio proceso de
formacion. Estos elementos son esenciales para una educacion universitaria que responda a
los desafios del siglo XXI, en los que se exige a los profesionales no solo conocimientos
técnicos, sino también habilidades cognitivas superiores.

Los estudios revisados muestran que la evaluacion formativa, cuando se implementa con
claridad, retroalimentacion oportuna y participacion activa, genera impactos positivos en
la retencion del conocimiento. La construccion paulatina del aprendizaje, apoyada en
evaluaciones diagnosticas, autoevaluaciones y coevaluaciones, permite detectar a tiempo
las dificultades de los estudiantes y redirigir las estrategias docentes, fortaleciendo el
proceso de ensenanza-aprendizaje de manera personalizada y pertinente.

Sin embargo, se evidencian limitaciones estructurales y culturales en las instituciones de
educacion superior de América Latina que dificultan la plena implementacion de estas
estrategias. Entre ellas destacan la escasa capacitacion docente en evaluacion formativa,
la sobrecarga administrativa y la falta de recursos tecnoldgicos. Estos obstaculos deben ser
abordados a través de politicas institucionales y programas de formacion continua que
promuevan una cultura de evaluacion centrada en el aprendizaje y no solo en la calificacion.

En consecuencia, se recomienda fomentar la formacion docente en el disefo e
implementacion de estrategias de evaluacidon formativa, integrando tecnologias educativas
que faciliten el monitoreo y retroalimentacion del desempeio estudiantil. Asimismo, es
indispensable que las universidades latinoamericanas desarrollen marcos institucionales que
promuevan practicas evaluativas coherentes con una ensefanza para la comprension,
orientada al pensamiento critico, la equidad educativa y la retencion del conocimiento como
objetivos centrales del quehacer académico.
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